CONDITIONS GENERALES DE VENTE

Les formations s'inscrivent dans le cadre de l'article L.6313-1 du Code du Travail.
Leffectif maximal est de 15 participants pour les formations inter courtes et 20
pour les formations inter longues.

Formations inter-entreprises courtes (<15 jours) :

Linscription du (des) stagiaire(s) est prise en compte dées réception du bulletin
d'inscription daté, cacheté et signé par I'Entreprise. Pour les individuels, le
paiement du montant total du stage est exige a l'inscription.

Formations inter-entreprises longues (>15 jours) :

L'envoi du dossier de candidature est accompagné des frais de dossier non
remboursables en cas de non-admission ou désistement. Linscription au stage
est conditionnée parla validation du dossier de candidature et est prise en compte
des la signature de la convention ou du contrat de formation professionnelle,
accompagné(e) d'un cheque d'acompte de 25 % du co(t total de la formation.

Formations inter courtes : dés la réception du bulletin valant convention de
formation simplifiée, un courrier d'accusé de réception vous est adressé. Une
convention peut étre adressée sur demande.

Formations inter longues : des validation du dossier de candidature, nous vous
adressons la convention de formation ou le contrat de formation professionnelle
en deux exemplaires, dont un est a nous retourner.

Dix jours avant l'ouverture de stage, vous recevez une convocation qui précise
les éléments pratiques.

En fin de formation, une attestation de formation ou certificat/ dipléme (pour les
formations concernées et en cas de réussite) est remis(e) a chaque participant.
Lattestation de présence est envoyée a l'entreprise avec la facture (valant
convention de formation simplifiée pour les formations inter courtes).

Les prix sont nets, le CNPG Formation n‘étant pas assujettie a la TVA pour ses
activités de formation. Ces prix comprennent la documentation remise a chaque
stagiaire :

» Par I'entreprise
Les frais de formation sont payables a réception de la facture.

* Par un particulier

Les frais de formation sont acquittés conformément a I'échéancier annexé au
contrat de formation professionnelle.

* Par un OPCA

Lentreprise (ou le stagiaire) s'engage a faire toutes les démarches préalables
nécessaires aupres de son organisme financeur ou OPCA. Si CNPG Formation
Continue n'a pas I'accord de prise en charge a l'ouverture de la formation ou en
cas de refus de paiement pour absence ou défaillance du stagiaire, 'entreprise
ou le stagiaire est redevable de tout ou partie de la facture qui lui sera adressée
directement. En cas de défaillance du stagiaire, le montant ne pourra pas étre
imputé sur le budget formation.

Conditions de réglement : a réception de la facture éditée a I'issue de chaque
session de formation par cheque a l'ordre de :

CNPG FORMATION ou par virement bancaire a BRED Gisors - Banque 10107 —
Guichet 00382 — N° compte 00010056737 - Clé RIB 38 - IBAN FR76 1010 7003

www.cnpg-formation.com

82000100 5673 738 — Code Bic BREDFRPPXXX.

Annulations - reports du fait de CNPG Formation Continue

Dans le cas ou le nombre de participants est jugé pédagogiquement insuffisant,
CNPG Formation Continue se réserve le droit d'annuler ou de reporter le stage 10
jours ouvrés avant le début du stage.

CNPG Formation se réserve le droit de remplacer un formateur défaillant par une
personne aux compétences techniques équivalentes ou s'engage a reporter la
formation dans les meilleurs délais.

En cas de pandémie, épidémie, catastrophe naturelle ou gréve, nos cours
oraux peuvent étre amenés a un report ou éventuellement étre animés en
visioconférences.

Annulations - reports du fait de I'entreprise ou du stagiaire

Pour toute demande d'annulation avant le début de la formation, I'entreprise ou
le stagiaire doit adresser un courrier ou un fax a CNPG Formation Continue dans
un délai de 10 jours ouvrés. Passé ce délai, CNPG Formation Continue facturera
un dédit a titre d'indemnité selon les conditions suivantes :

Formations inter courtes

* 50 % du codt total de la formation dans un délai compris entre 6 et 9 jours
ouvrés avant le début de la formation.

+ 100 % du co(t total dans un délai inférieur ou égal a 5 jours ouvrés avant le
début de la formation pour toute formation commencée.

Formations inter longues

* 25 % du coUt total de la formation dans un délai compris entre 1 et 9 jours
ouvrés avant le début de la formation.

» 100 % pour toute formation commenceée.

Ces sommes ne sont pas imputables sur le budget Formation Continue (a
I'exception des journées de formation suivies).

Le Tribunal de Paris est seul compétent pour régler les litiges et la loi applicable
est la loi frangaise.

Dans une démarche de qualité et de rediffusion, vous autorisez a titre gratuit, le
CNPG FORMATION a transmettre la rediffusion du cours dont vous participez
pour un usage de replay pédagogique et pour une durée limitée a 8 jours, aux
éleves de la méme promotion.

Vous vous engagez a ne jamais conserver sous toutes ses formes (images,
vidéos ou bandes sonores) ces enregistrements de cours, et excluez toutes
diffusions aupres de prospects, clients ou autre tiers, a des fins ou non d'usages
commerciaux*.

CNPG Formation s'engage a ne pas conserver et/ou exploiter votre image et voix
a des fins ou non d'usages commerciaux*.

*Sous peine de larticle 226-1 et 226-8 du Code pénal qui prévoit la possibilité
d'un an d'emprisonnement et une peine d'amende pouvant atteindre 45.000,00
euros.
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